
DER SERVICE MACHT 
DEN UNTERSCHIED

www.blueserv.de



» DAS EINZIGE, WAS MAN 
AN UNSEREN ANLAGEN 
NICHT ERSETZEN KANN, 
IST UNSER SERVICE.
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ZUVERLÄSSIGKEIT
UNSER MEISTVERKAUFTES PRODUKT

VOM MASCHINENSPEZIALISTEN 

ZUM SERVICE-PARTNER

Ein Original kann man nicht kopieren – aber 

immer weiter verbessern. Daran arbeitet 

Hosokawa  Alpine seit über 115 Jahren. 

Als Spezialist für die Powder- Herstellung 

treiben wir Technologien und Verfahren 

mit unseren führenden Anlagen auch in 

Zukunft  maßgeblich voran. 

Ob chemische und pharmazeutische Industrie, 

Lebens mittel- und Futtermittelbranche, die 

Erzeugung  mineralischer sowie metallischer 

Grundstoffe oder die Bereiche Recycling 

und Kompaktiertechnik – nur wer die 

Branchenanforderungen genau kennt, kann 

sie individuell erfüllen. Mit wirtschaftlichen 

und robusten Maschinen. Mit Langlebigkeit 

und Zuverlässigkeit. Oder mit unserem 

neuesten Produkt: Hosokawa  Alpine BLUESERV.

BLUESERV ZAHLT SICH AUS. 

SETZEN AUCH SIE AUF KOMPETENZ 

UND ERFAHRUNG DIREKT VOM 

HERSTELLER. INDIVIDUELL FÜR IHRE 

BRANCHE. SPEZIELL FÜR IHRE ANLAGE. 

GARANTIERT FÜR LANGE ZEIT.
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BLUESERV
DIE SERVICE-MARKE VOM MARKTFÜHRER

ENTWICKELT FÜR 

DAUERHAFTEN ERFOLG

Hosokawa  Alpine steht für Qualität – Made in 

 Germany. Diesen Beweis treten wir Tag für Tag 

überall auf der Welt an: in der Planung und 

Fertigung  unserer Anlagen für die Herstellung 

von Pulvern ebenso, wie bei Lieferung, Montage 

und Inbetriebnahme. 

Doch Qualität hört bei Hosokawa  Alpine hier 

noch lange nicht auf. Mit der Service-Marke 

BLUESERV verlängern wir unser Qualitäts-

versprechen auf Wunsch über den gesamten 

Lebenszyklus unserer  Produkte  hinaus. Eine 

Investition, die sich dauerhaft für Sie rechnet.

PROFITIEREN SIE VON DEN  BLUESERV VORTEILEN UND MEHRWERTEN:

»  Betriebssicherheit: BLUESERV hält die Produktionszeit hoch und beugt möglichen Ausfällen vor

»  Produktsicherheit: BLUESERV prüft, wartet und kalibriert sensible Anlagenkomponenten 

regelmäßig für Endprodukte in konstant hoher Qualität

»  Wirtschaftlichkeit: BLUESERV optimiert den Energieverbrauch, senkt die Betriebskosten 

und reduziert Ausfallzeiten

»  Werterhalt: BLUESERV erhöht die Lebenserwartung durch regelmäßige Wartung 

und Modernisierung unter Verwendung von Original-Ersatzteilen
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  SAFETY-CHECK

Im Rahmen des Hosokawa  Alpine BLUESERV 

 Safety-Check überprüfen wir Ihre Anlage nach 

 aktuellsten Sicherheitsstandards. Dies schützt 

Ihre  Mitarbeiter, die Umwelt und nicht zuletzt 

Ihr wertvolles Produktionskapital. Konformität 

zu gesetzlichen Vorschriften inklusive.

  LABOR-SERVICE

Ihre Hosokawa Alpine Anlage produziert 

Pulver in höchster Qualität. Für eine exakte 

Überprüfung der Korngrößen kalibrieren und 

warten wir Ihre Luftstrahlsiebe direkt vor Ort. 

Oder nutzen Sie unseren BLUESERV Hol- und 

Bring-Service inkl. Ersatzgerät.

 

SERVICE 
NONSTOP
VOLLUMFASSEND, 
MODULAR,
EFFIZIENT

Mit Hosokawa  Alpine 

BLUESERV sichern Sie sich 

einzigartige Wettbewerbsvorteile 

und bestimmen dabei selbst, in 

welchem Umfang und in welchen 

Intervallen Sie unser Service-

Angebot nutzen möchten. Neben 

der Hardware-Modernisierung und Instandhaltung

optimieren wir selbstverständlich auch sämtliche Software- und Steuerungs-Komponenten nach Maß. 

Und lösen damit das Hosokawa  Alpine BLUESERV Leistungsversprechen bedingungslos ein: It works.
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  GEBRAUCHTMASCHINEN

Eine BLUESERV gewartete bzw.  generalüberholte 

Hosokawa  Alpine Anlage inkl. Gewährleistung 

ist immer eine zuverlässige Alternative. Sie 

ist besonders werthaltig, preisstabil und 

somit erste Wahl für alle, die in langfristige 

Planungssicherheit investieren möchten.

  SPARES & REPAIRS

Mit BLUESERV haben Sie den natürlichen 

Anlagenverschleiß im Blick und können 

frühzeitig reagieren. Bei plötzlichen Aus fällen 

garantiert Ihnen unser geschultes Fachpersonal 

sowie unsere top Ersatz teilversorgung 

schnellstmögliche Hilfe.

  ENERGIEEFFIZIENZ

In der Produktion besonders energieintensiver 

Pulver stecken hohe wirtschaftliche und 

umweltschutz technische Potenziale.  

BLUESERV reduziert den Energieverbrauch  

durch Moder nisierung und Optimierung auf ein 

Minimum und erhöht damit die Gesamt effizienz 

Ihrer Anlage.

  PIN SOFTWARE & VIB

Effiziente Prozessoptimierung mit BLUESERV: 

Die PIN Software dokumentiert und exportiert 

Daten für Auswertungen oder Fehleranalysen 

vollautomatisch, während das mobile VIB 

System den Maschinenzustand überwacht und 

Schwingungsmessungen kabellos durchführt.

  SYSTEM-CHECK

Betriebssicherheit, Prozessstabilität und 

Zuverlässigkeit aus erster Hand: Beim BLUESERV 

Visio-Check unterziehen wir Ihre Anlage einer 

umfassenden Prüfung. Per Soll-Ist-Vergleich 

spüren wir mögliche Gefahrenquellen auf und 

sprechen wertvolle Empfehlungen aus.

  PROZESSSTEUERUNG

Damit Ihre Hosokawa  Alpine Anlage stets die 

beste Performance liefert, steigert BLUESERV 

Quantität und Qualität Ihres Endproduktes und 

reduziert zugleich die Produktionskosten.
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POWERED BY BLUESERV
PARTNERSCHAFTLICH. VERLÄSSLICH. NAH. 

SOFORT VERFÜGBARE 

ERSATZTEILE AB LAGER

Ob kleines oder großes Bauteil, vom 

 Mühlengehäuse über Sichträder bis hin zu 

Lagerwellen – im Fall des Falles garantiert 

BLUESERV eine schnellstmögliche  Versorgung 

mit den benötigten OEM-Teilen.

100% QUALITÄT

Mit Hosokawa  Alpine BLUESERV erhalten 

Sie  beste Service-Qualität direkt vom Hersteller. 

Dies gilt für  unsere erstklassig geschulten 

Techniker ebenso wie für sämtliche Bauteile 

und Sonderanfertigungen aus  eigener 

Produktion.
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SERVICE, WARTUNG 

UND REPARATUREN 

Für die regelmäßige Wartung und Instand-

haltung  Ihrer Hosokawa  Alpine Anlage kommen 

unsere erfahrenen Servicetechniker zu Ihnen. 

 Diese  erledigen Reparaturen in der Regel direkt 

vor Ort. Alternativ können Sie Maschinen auch 

an unsere Service-Werkstatt schicken. 

VORBEUGENDE UND WERTSICHERNDE 

ANLAGENWARTUNG

Mit BLUESERV nehmen Sie entscheidenden 

Einfl uss auf Prozessstabilität, Lebensdauer 

und Werterhalt. Dazu überprüfen wir Ihre 

Anlage, dokumentieren den Zustand, erkennen 

potenzielle Schwachstellen und tauschen 

betreffende Komponenten frühzeitig aus.

| 09



10 |

WILLKOMMEN  
IM HOSOKAWA   
ALPINE BLUESERV  
SERVICE-NETZ:

 DEUTSCHLAND
HOSOKAWA ALPINE AKTIENGESELLSCHAFT
Peter-Dörfler-Straße 13 – 25 
86199 Augsburg, Germany
Fon:  +49 821 5906-0 
Fax:  +49 821 5906-101 
E-Mail: mail@alpine.hosokawa.com
www.hosokawa-alpine.de

 HOSOKAWA ALPINE HAUPTSITZ  HOSOKAWA GROUP NIEDERLASSUNGEN

 CHINA (SHANGHAI) 
HOSOKAWA MICRON Powder Machinery Co. Ltd.

  DEUTSCHLAND
HOSOKAWA ALPINE Compaction
HOSOKAWA MICRON POWDERS GmbH

 FRANKREICH
HOSOKAWA MICRON France

 GROSSBRITANNIEN
HOSOKAWA MICRON Ltd

 INDIEN
HOSOKAWA MICRON INDIA Pvt. Ltd.

 JAPAN
HOSOKAWA MICRON CORPORATION
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 KOREA
HOSOKAWA MICRON (Korea) Ltd.

 MALAYSIA
HOSOKAWA MICRON (Malaysia) SDN BHD

 MEXIKO
HOSOKAWA MICRON B.V.

 NIEDERLANDE
HOSOKAWA MICRON B.V.

 RUSSLAND
HOSOKAWA MICRON Sankt Petersburg

   USA
HOSOKAWA POLYMER SYSTEMS
HOSOKAWA MICRON POWDER SYSTEMS
HOSOKAWA ALPINE AMERICAN INC.

 HOSOKAWA SERVICEPARTNER

 SINGAPUR 
Malayan Daching Co Pte Ltd

 JORDANIEN, AMMAN
Abu Hijleh Engineering

 BRASILIEN, SAO PAULO
Dynamic Air Ltda.



HOSOKAWA ALPINE AKTIENGESELLSCHAFT

Peter-Dörfl er-Straße 13 – 25

86199 Augsburg, Germany

Fon: +49 821 5906-462

Fax: +49 821 5906-457

E-Mail: blueserv@alpine.hosokawa.com

www.blueserv.de

HOSOKAWA ALPINE Compaction

Eine Zweigniederlassung der

Hosokawa Alpine Aktiengesellschaft

Liebigstraße 8/2

74211 Leingarten, Germany

Fon: +49 7131 898669-252

Fax: +49 7131 898669-309

E-Mail: service-compaction@alpine.hosokawa.com


